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1. IDENTIFICAÇÃO DO PROJETO 
 

ID  426  Classificação  Complexo 

Nome do Projeto  Concurso para Juiz Substituto 2016 

Gerente do Projeto  Joice Pavek Figueiró 

Autor do Documento  Joice Pavek Figueiró 

Data da Solicitação  28/03/2016 

Representante do 
Negócio 

Carolina da Silva Ferreira 

Unidade Organizacional  AGE 

Áreas Beneficiadas   

 
 
2. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO 
 

Área  CDS ­ SDINT 

PDTI  2016 

Objetivo Estratégico TIC  NA 

Objetivo Estratégico 
Institucional 

● Assegurar a efetividade da prestação jurisdicional 
● Agilizar e aprimorar os procedimentos administrativos 
● Promover a inovação, integração e atualização dos sistemas de informação 

 
 
3. JUSTIFICATIVA 
 
Tendo em vista o corte orçamentário geral do TRT4 em 2016 e considerando que o processo atual de concurso de                                       
juízes envolve a contratação de empresa especializada, e por consequência, um custo significativo, torna­se                           
necessário o desenvolvimento de soluções que reduzam os custos do processo. 
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4. OBJETIVOS E BENEFÍCIOS ESPERADOS PARA O NEGÓCIO 
 
OBJETIVO​: 
 
Disponibilização de sistema para apoio à realização de concurso de juízes, com conclusão até dezembro/2016, 
contemplando todas as etapas do concurso: desde a inscrição preliminar, a interposição de recursos, controle de 
documentos, controle de provas e notas, até a divulgação de resultados. 
 
Obs.: as ações contidas nesse projeto fazem parte do projeto institucional para ​provimento de cargos para Juiz   do 
Trabalho Substituto no âmbito da Justiça do Trabalho da 4ª Região, ​regido pela ​RA 49/2015​. 
 
 
BENEFÍCIOS​: 
 
Redução de custos para a realização do concurso para juízes de 2016. 
Possibilidade de redução de custos para a realização de concursos futuros para juízes. 
 
 
5. DESCRIÇÃO DO ESCOPO 
 
O escopo do projeto é o desenvolvimento de programas que apoiem a realização do concurso de juiz substituto em 
todas as suas etapas. 
 
Basicamente, o projeto se desenvolve em três áreas:​ inscrição preliminar e interposição de recursos pelos 
candidatos, disponibilizaç​ão das informações aos candidatos e recursos de apoio à secretaria do concurso. 
 
 
 
6. LIMITES 
 
Não pertencem ao escopo do projeto as atividades de responsabilidade exclusiva da Secretaria do Concurso, como: 

● elaboração do edital; 
● elaboração de provas; 
● correção de provas, mesmo as provas objetivas, respondidas em folhas óticas; 
● distribuição de candidatos por sala para as provas; 
● contratação das empresas terceiras para realização das tarefas especializadas; 
● contratação de local para as provas; 
● publicação de documentos e informações na página do concurso no portal de internet do TRT. 
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7. ENTREGAS DO PROJETO 
 
Relação das entregas do projeto: 
 

● Plano de Projeto Aprovado; 
● Módulo do candidato, que inclui inscrição, consulta aos dados e interposição de recursos, disponível 

na internet; 
● Módulo de administração, com recursos disponíveis à secretaria do concurso na intranet; 
● Módulo de carga de dados, para carga dos resultados da primeira prova; 
● Módulo para acompanhamento da sessão pública de identificação de provas; 
● Acompanhamento presencial da primeira sessão pública de identificação de provas; 
● Acompanhamento presencial da segunda sessão publica de identificação de provas. 

 
 
8. PREMISSAS 
 
É premissa fundamental do projeto a participação permanente da secretaria do concurso em todas as etapas de                                 
desenvolvimento, no intuito de validar todas as decisões de projeto. 
 
 
 
9. RESTRIÇÕES 
 
O projeto é restringido especificamente pelos prazos do edital do concurso. 
 
 
 
10. CRONOGRAMA 
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11. MAPA DAS RESPONSABILIDADES 
 

Nome  Área/Cargo  Responsabilidades 

Joice Pavek Figueiró  Analista Judiciário  Gerente de Projeto 

Tiago da Silva Sutili  Analista Judicário  Analista de Sistemas 

Leandro Zulian Gallina  Analista Judiciário  Analista de Sistemas/Programador 

Pedro Henrique dos Santos  Técnico Judiciário  Programador 

Carolina da Silva Ferreira  AGE  Representante do negócio. 
Responsável por realizar as definições 
e aprovações que dizem respeito à 
área usuária;  
Ser o ponto focal a fim de comunicar 
as necessidades e os limites de datas 
em que as atividades de 
responsabilidade da SETIC devem 
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estar concluídas, para o andamento do 
projeto institucional como um todo. 

Lucas Pozatti  Analista de Segurança da 
Informação 

Orientar sobre os corretos 
procedimentos de segurança a serem 
adotados no processo de realização do 
concurso. 

 
 
12. ESTIMATIVAS DE CUSTOS 
 
Não existe custo neste projeto. 
 
 
 
13. RISCOS 
 

Risco  Prob
abilid
ade 

Impacto  Critici
dade 

Resposta 

ID  Título  Estado  Causa  Nível  Descrição    Tipo  Ação 

1  Prazo muito curto 
para programação de 
todos os recursos 
planejados

 

Identifica
do 

 

Alteração das 
datas do 
edital 

 

Baixa  Alto  Não há como 
mudar os 
prazos que são 
determinados 
pelo edital do 
concurso 

Crítico  Mitigar  Reduzir as 
funcionalidades 
solicitadas pelo 
usuário. 

2  Falhas de 
comunicação 

identifica
do 

Etapas do 
projeto sendo 
executadas 
fora da 
SETIC, de 
forma não 
integrada 
com este 
projeto. 

Média  Médio  A comunicação 
entre Secretaria 
do Concurso e 
os analistas do 
sistema pode 
falhar, trazendo 
prejuízos para o 
andamento do 
projeto.  

Modera
da 

Mitigar  Fazer reuniões 
mais frequentes 
com a 
Secretaria  do 
Concurso. 

3  Disponibilidade do 
sistema 

identifica
do 

Algum 
elemento do 
sistema 
(software ou 
infraestrutura) 
pode estar 
inoperante  

Baixa  Alto  Os usuários não 
podem usar o 
sistema, 
gerando 
reclamações e 
perda de prazo. 

Crítico  Evitar  Testar 
exaustivamente 
os 
componentes 
de software. 
Não realizar 
operações que 
envolvam a 
infraestrutura 
usada no 
sistema em 
períodos 
críticos. 

4  Carga dos dados 
vindos da empresa 
(folha ótica) 

identifica
do 

Há uma falha 
na carga dos 
dados 
enviados pela 
empresa 
externa 

Baixa  Alto  Da carga 
desses dados 
depende as 
etapas 
seguintes, como 
vista das folhas 

Crítico  Evitar  Testar 
anteriormente a 
carga de 
dados. 
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responsável 
pela prova 
objetiva. 

óticas e 
recursos. 

5  Falha na carga dos 
documentos em PDF 
 

identifica
do 

Ocorrem 
erros no 
momento do 
upload dos 
documentos 
dos 
candidatos 

Baixa  Alto  Sem a carga 
dos PDFs, a 
inscrição do 
candidato não 
pode ser 
concluída 

Crítico  Evitar  Testar a carga 
dos 
documentos em 
diversos 
cenários 
possíveis 

 
 
14. APROVAÇÃO 
 

Nome  Papel no Projeto/Área  Assinatura 

Natacha Moraes de Oliveria  Diretora da SETIC  Aprovado 

André Soares Farias  Coordenados de Desenvolvimento  Aprovado 

Carolina da Silva Ferreira  AGE  Aprovado 
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